
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Wir suchen zum nächstmöglichen Zeitpunkt für 
unsere Abteilung Corporate Development & Digital 
Transformation (CDDT) eine/n 

Spezialist Prozess- 
management und NPP (m/w/d) 

Ihre Rolle bei der AKA 
» Sie fungieren als zentraler Ansprechpartner für die Aufbau- 

und Ablauforganisation unserer Bank. Dabei beraten und un-
terstützen Sie die Fachbereiche bei der Entwicklung, Erstel-
lung und Optimierung ihrer Anweisungsdokumente und Pro-
zesse. 

» Sie koordinieren und gestalten zusammen mit den Fachbe-
reichen die Einführung neuer Produkte und optimieren die 
Methodik im Rahmen des Neue-Produkte-Prozesses (NPP). 

» Sie übernehmen die aktive Steuerung und Leitung von Pro-
jekten zur Prozessoptimierung. 

» Sie schulen Kolleginnen und Kollegen in Prozessmanage-
ment-Methoden und entwickeln die zugehörige Governance 
kontinuierlich weiter. 

» Sie betreuen und entwickeln die zentrale Anwendung zur 
Verwaltung von Prozessen und der schriftlich fixierten Ord-
nung (sfO) weiter. 

 

Ihr Profil 
» Mehrjährige Erfahrung in einer zentralen sfO-/Prozessma-

nagement- bzw. NPP-Instanz einer Bank 

» Idealerweise ein tiefes Verständnis für das Notfallmanage-
ment (BCM) und die aufsichtsrechtlichen Anforderungen 

» Praktische Erfahrung in der Optimierung und Digitalisierung 
von Prozessen 

» Methodenkompetenz im Bereich Lean Management und 
BPMN-Modellierung  

» Fähigkeit, komplexe Themen zu strukturieren und pragmati-
sche Lösungen zu entwickeln 

» Erfolgreich abgeschlossenes Studium oder vergleichbare 
Ausbildung 

» Deutsch und Englisch fließend in Wort und Schrift 

» Sicherer Umgang mit MS-Office und offen für neue Tools 

» Engagiert, eigenständig, teamorientiert 
 

Corporate Development & Digital Transforma=on 
@ AKA 
» Die AKA ist eine mittelständische Bank mit rund 200 Mitar-

beitenden, pragmatischen Prozessen und Sitz in Frank-
furt/Main 

» Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege ermögli-
chen es Ihnen, spürbaren Impact zu generieren 

» In der Abteilung CDDT gestalten wir die Organisation unse-
rer Bank aktiv mit – von Prozessmanagement, NPP und Not-
fallmanagement bis hin zu Strategie, Projektarbeit und digita-
ler Transformation 


